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1. Nettalk kundekort

Nettalk kundekortet er et loyalitetsprogram for kunder i Nettalk, der ejes af Netto. Nettalk kundekortet (herefter "kundekortet”) giver adgang
til ekstra fordele som kunde i Nettalk.

Ved oprettelse af et abonnement hos Nettalk, fremsendes et Nettalk kundekort For at anvende kundekortet og opna de fordele der knytter
sig hertil, skal kunden acceptere "Vilkar for Nettalks kundekort - jo mere du handler jo billigere bliver dit abonnement”.

Misbrug af kundekortet vil medfere udelukkelse fra programmet og de dertil harende fordele.

Kundekortet koster ikke noget, og giver kunden mulighed for at opna en billigere abonnementspris pa Nettalk, nar kortet registreres ved kab i
Netto eller degnNetto. Se neermere nedenfor under punkt 3.A.

2. Brug af kundekortet

Kortet er personligt og ma kun anvendes af den kunde, kortet er udstedt til. Kortet ma udelukkende benyttes til private indkeb og ma der-

for ikke benyttes i erhvervsmaessig sammenhaeng. Overtraedelse heraf vil udgere misbrug af kundekortet.

Der udstedes et kundekort pr. abonnementsaftale, kunden laver med Nettalk.

Kunden er selv ansvarlig for korrekt aktivering af kundekortet pa kundens Nettalk mobilnummer. Aktivering af kundekortet kan enten ske i
forbindelse med oprettelsen af Nettalk abonnementet, eller senere under Nettalk kundelogin (Min Side).

Kortet kan anvendes i alle Netto og degnNetto-butikker i Danmark. Pa www.netto.dk findes en oversigt over Netto og degnNetto-butikker i
Danmark.

Optjening pa kundekortet for at opna en billigere abonnementspris forudsaetter, at kunden far kundekortet registreret korrekt inden kebet
i Netto, er afsluttet. Registrering sker ved fremvisning af kortet til ekspedienten inden betaling. Der er ikke mulighed for efterregistrering af
kundekort pa afsluttede keb i Netto.

3. Kundekortets fordele

Ved aktivering af kundekortet pa et Nettalk mobilnummer, er det muligt for kunden at fa sit Nettalk abonnement billigere, nar kunden
handler i Netto. Det er kun muligt at opna billigere abonnementspris pa felgende abonnementer:

Bestem selv prisen - 20t + 40 GB

Har kunden et andet abonnement, er kunden ikke berettiget til at opna billigere abonnementspris ved brug af kundekortet. Hvis kunden har
et andet abonnement og vaelger at skifte til Bestem selv prisen 20 t + 40 GB til den forste i efterfelgende maned, kan kunden opna billigere
abonnementspris pa ovenstaende abonnement ud fra det trappetrin kunden har opnaet ved registrering af kundekortet ved indkeb i Netto.

3.A. Sadan opnas billigere abonnementspris

Den billigere abonnementspris opnas via en trappemodel. Nar kunden har brugt et specifikt antal kroner i Netto og registreret kundekortet
korrekt, bliver kundens abonnement billigere den efterfelgende maned. Trappetrinene er fastsat pa en sddan made, at jo flere penge kun-
den bruger i Netto, desto billigere abonnementspris er det muligt at opna. De forskellige trin i pristrappen kan ses pa Nettalk’s hjemmeside.
Kunden kan via sit Nettalk kundelogin lebende felge med i, hvor meget kunden har registreret indkeb for i den pagaeldende maned, og hvil-
ket trin kunden har opnaet pa pristrappen. Kunden kan desuden se en oversigt over, hvor meget kunden har registreret indkaeb for i Netto
de seneste 6 maneder. Derudover er det muligt at se den samlede besparelse pa abonnementet de seneste 6 maneder samt hvad abonne-
mentet har kostet i gennemsnit i abonnementsperioden.

3.B. Sadan justeres abonnementsprisen

Optjening pa kundekortet foretages i lobet af en hel kalendermaned, og en eventuel justering af abonnementsbetalingen sker den efterfol-
gende maned.
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4. £ndringer af betingelser og reklamationer
Nettalk er til enhver tid berettiget til at aendre vilkar for Nettalk kundekortet med mindst en maneds varsel.

Eventuelle reklamationer fra kunden vedrerende registrerede kaob skal fremsaettes over for Nettalks kundeservice.

5. Vilkar knyttet til anvendelse og misbrug af kortet samt bortkomst af kundekort.

Kortet kan misbruges, men har ingen veerdi uden tilknytning til et mobilnummer hos Nettalk. Ved misbrug i form af overdragelse til en anden

end kunden eller erhvervsmaessig brug medferer udelukkelse af dette fordelsprogram.

Ved mistet kort skal der rettes henvendelse til Nettalk kundeservice for rekvirering af nyt kundekort. Ved oprettelse af nyt kundekort, mistes

den optjening, der er sket pa kundekortet. Der oprettes et nyt kundekort og kundekortnummer der sikrer, at der kun er et unikt kundekort til

hvert mobilnummer.

6. Omkostninger, gebyrer, renter, m.v.
Der er ingen oprettelsesgebyr, fakturagebyr eller kortgebyr forbundet med kundekortet.

7. Samtykkeerklaering
Kunden accepterer, at foelgende oplysninger registreres, nar kundens kundekort anvendes:
Kundekortnummer
Dato for keb
Tidspunkt for keb
Belob
Butiks-I1D
Kunden accepterer samtidig, at de registrerede oplysninger anvendes til at afgere, hvad kundens pris for abonnementet skal vaere, samt til via
sms og email at gere kunden opmaerksom pa, hvis han passerer et trappetrin.
Kunden accepterer, at de registrerede oplysninger anvendes fra det tidspunkt, hvor Nettalk kundekortet er taget i brug, ogsa hvis kundens

aktivering af kortet, er sket efter ibrugtagelsen.

8. Datasikkerhed

Den dataansvarlige for kundekortet er Salling Group A/S.

Det er kun betroede medarbejdere ved Salling Group A/S eller eksterne databehandlere, der behandler de registrerede oplysninger efter
anvisninger fra Netto. Oplysningerne opbevares og behandles i et saerligt sikret milje. Oplysningerne udleveres ikke til tredjepart uden kun-
dens udtrykkelige samtykke til dette. Tilbud, nyheder og medlemsfordele fra samhandelspartnere udsendes altid til deltagerne via Netto eller
Nettalk.

9. Force Majeure
Nettalk er ikke forpligtet til at yde erstatning, safremt manglende registrering af kundekort skyldes forhold uden for Nettalks kontrol. Her-
under men ikke begreenset til lynnedslag, stremafbrydelse, oversvemmelser, ildebrand, krig, strejke og lockout. Herunder ogsa lockout for

eventuelle underleveranderer.

10. Lovvalg og vaerneting

Tvister mellem parterne kan indbringes for de almindelige domstole i Danmark efter gaeldende regler herom.

11. Ikrafttraedelse
Disse betingelser traeder i kraft den 1. juni 2020.




